TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Das ,Trade-In mit BenQ AQCOLOR” (,,Progrclmm”) wird durchgefuhrt von BenQ Europe B.V., Meerenakkerweg 1-17,
5652 AR Eindhoven, Niederlande (,BenQ”). Durch Teilnahme an der Aktion stimmen Kunden den folgenden Allge-
meinen Geschdftsbedingungen zu.

1. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Far die Teilnahme an dieser Aktion gelten die hierin festgelegten Teilnahmeregeln, die Nutzungsbedingungen von

BenQ sowie die Datenschutzbestimmungen von BenQ.

Durch Teilnahme an der Aktion stimmen Kunden den Regeln und den Allgemeinen Geschdftsbedingungen zu.
BenQ kann die Teilnahmebedingungen durch rechtzeitige Bekanntgabe jederzeit dndern. Teilnahmeberechtigte
Personen sind an diese Anderungen gebunden.

2. AKTIONSZEITRAUM UND TEILNAHMEREGION

Die ,Trade-In mit BenQ AQCOLOR” beginnt am 01. September und endet am 31. Dezember 2022 (Rechnungsdatum).
Die Teilnahme an der Aktion entspricht den allgemeinen Verfahrensweisen des offiziellen BenQ Online-Shops. (Hier
klicken fur weitere Details)

Alle Artikel der Aktion (siehe Anlage ,Teilnehmende Produkte”) sind zwischen 01.09.2022 und 31.12.2022 aus dem
offiziellen BenQ Online-Shop zu erwerben.

Diese Kampagne gilt fur alle Vertriebswege in Deutschland, solange sich die Kunden und die alten Produkte in
Deutschland befinden und der Kaufbeleg aus Deutschland stammt. Auch die Lieferung der neuen Modelle und die
Abholung der einzutauschenden Modelle muss innerhalb Deutschlands stattfinden.

3. TEILNAHMEBERECHTIGUNG

Von der Teilnahme an dieser Aktion ausgeschlossen sind Mitarbeiter von BenQ, von Tochter- oder Mutterunterneh-
men von BenQ, von Partnerunternehmen oder Werbeagenturen, die an dieser Aktion beteiligt sind, sowie Werbe-
agenten, Handler und andere Vertriebspartner, deren Mitarbeiter und Angehérige. Zwischenhdndler, Einzelhéndler
und Firmenkunden sind nicht teilnahmeberechtigt.

Nur Personen mit sténdigem Wohnsitz in der Teilnahmeregion kénnen bei der Aktion mitmachen. Die Teilnehmerin-

nen und Teilnehmer mussen volljahrig sein. Die Teilnahme ist kostenlos.

Sollte der gewdhrte Rabatt der Besteuerung unterliegen, obliegt die Zahlungspflicht dem Empfénger.


https://www.benq.eu/de-de/policy/shop-terms-conditions.html#G-ew%25C3%25A4hrleistung
https://www.benq.eu/de-de/policy/shop-terms-conditions.html#G-ew%25C3%25A4hrleistung

4. TEILNAHMEREGELN

Die Teilnehmer erhalten einen Rabattcode in Héhe des in der Anlage aufgeflhrten Betrags, wenn sie einen Aktions-
artikel von BenQ (,Teilnehmende Produkte”) erwerben.

Teilnehmer mussen wdhrend des Aktionszeitraums und in der Teilnahmeregion im Besitz eines der eintausch-
baren alten Produkte (PD2500Q, PD2700Q, PD2705Q, PD3200Q, SW240, SW270C) sein, wobei der Kaufbeleg nicht
spdter als am 30. Mai 2022 ausgestellt sein darf, und mussen sich hier mithilfe eines vollstéindig und richtig aus-
gefullten Formulars (mit den persénlichen Angaben zum teilnehmenden Produkt und dem Kaufbeleg) registrieren:
Reparatur und Garantie Formular

Teilnehmer mussen eine gultige Rechnung oder einen Kassenbeleg als Kaufnachweis hochladen. Die Rechnungs-
anschrift und die registrierte Anschrift mussen Ubereinstimmen. Empfangsbestétigungen oder Screenshots der
Bestellung sind kein ausreichender Nachweis.

Geliehene oder geleaste und benutzte Artikel sind keine zur Teilnahme berechtigenden Produkte.
Diese Aktion gilt nicht in Verbindung mit anderen Werbeaktionen oder Angeboten von BenQ.

Nach Prafung und Genehmigung des Antrags sendet BenQ den Rabattcode fur das gewdhite Modell an den Teil-
nehmer, der dann den Kauf Uber den offiziellen BenQ Online-Shop vornehmen kann.

5. TEILNEHMENDE PRODUKTE
Der Kauf eines in der in der Anlage aufgefihrten Produkte (,Teilnehmende Produkte”) ist Voraussetzung fur die Teil-

nahme an der Aktion.

Die Anzahl der teilnehmenden Produkte pro Teilnehmer wéhrend des Aktionszeitraums ist nicht auf ein Produkt
beschrankt.

Tauscht der Teilnehmer nach der Registrierung das teilnehmende Produkt aus oder macht er oder sie von seinem
oder ihrem Ruckgabe- oder Widerspruchsrecht Gebrauch, steht ihm oder ihr das teilnehmende Produkt rackwir-

kend nicht l&inger zu. Gegen Betrugs- und Missbrauchsversuche ergreift BenQ in jedem Fall entsprechende Schritte.

6. ONLINE-EINTAUSCH

Kunden, welche die Monitore PD2500Q, PD2700Q, PD2705Q, PD3200Q, SW240 oder SW270C erworben haben, erhal-
ten einen Rabattcode fur ihre vorab gewdhlten Monitore (PD2705U, PD3205U, SW271C, SW321C) im offiziellen BenQ
Online-Shop.

Sie brauchen lediglich die Seite BenQ.eu zu besuchen, das Formular auszufullen und einen Kaufbeleg aus Deutsch-
land einzureichen.

Das Verfahren fur den Eintausch I&uft wie folgt ab:
1. Sie mUssen BenQ-Mitglied sein und das Online-Eintausch-Formular ausfullen.

2. Nach Einreichen des Formulars erhalten Sie eine Benachrichtigung, dass sich unser Kurier mit Innen in Verbin-
dung setzt, um lhren Monitor abzuholen.


https://www.benq.eu/de-de/support/repair-service/request-repair.html#repair

3. Derabgeholte Monitor geht an unser Testzentrum, wo er vollstéindig Gberprift und diagnostischen Tests unter-
zogen wird. (Monitore ,bestehen” den Test, wenn sie einwandfrei funktionieren und keinerlei Schéden oder
Kratzer auf dem Bildschirm aufweisen.)

4. Im Anschluss an die Prufung wird Ihnen eine E-Mail mit dem endgultigen Rabattcode in Héhe des festgestell-

ten Werts zugesendet.

5. BeiBestehen kénnen Sie die vorab gewdhlten Monitore PD2705U, PD3205U, SW271C, SW321C im offiziellen BenQ
Online-Shop erwerben.

Wir verlassen uns auf die Richtigkeit Ihrer Beschreibung des einzutauschenden Monitors. Sollten sich bei seiner Pri-
fung jedoch Abweichungen herausstellen, behalten wir uns das Recht vor, den angegebenen Wert zu éndern. Sind
Sie mit diesem Wert nicht einverstanden, zahlen Sie 100 EUR einschliellich Steuern, Versand- und Bearbeitungsge-
bUhr und wir senden Ihnen den Monitor zurUck.

7. EINLOSUNG

Die Teilnehmer werden umgehend Uber den Eingang der Registrierung informiert. BenQ pruft die Registrierung und
in einer weiteren E-Mail werden die Teilnehmer Uber die Annahme des Antrags in Kenntnis gesetzt. Nach der An-
nahme erhalten die Teilnehmer ihren Rabattcode. Die Bearbeitung kann bis zu 14 Werktage in Anspruch nehmen.

Der Rabattcode ist eindeutig und nach Versand an den Teilnehmer einen Monat lang gultig. Er kann nur einmalig
far das vorab ausgewdhlte Modell eingesetzt werden.

Sollte der Kaufbeleg fehlen oder ungultig sein, erhdlt der Teilnehmer eine Benachrichtigung an die im Teilnahme-
formular angegebene E-Mail-Adresse und muss innerhalb von 7 Tagen einen gultigen Kaufbeleg nachreichen.
Anderenfalls wird der Teilnahmeantrag abgelehnt.

Sollte innerhalb der genannten Fristen keine Bestatigungs-E-Mail oder kein Rabattcode eingehen, kann sich der
Teilnehmer per E-Mail an den Kundendienst wenden.

8. VORZEITIGE BEENDIGUNG

BenQ hat das Recht, die Aktion bei Fehlfunktionen, Betrugsversuchen, Viren oder dhnlichen Vorfdllen, welche die
Verwaltung, Sicherheit, Fairness, Integritét oder Durchfihrung der Maflnahme gefdhrden, jederzeit auszusetzen
oder zu beenden. Aus einer vorzeitigen Beendigung lassen sich keinerlei Anspriche ableiten.

9. DATENSCHUTZ

Personenbezogene Daten, wie Namen und Anschriften, werden von BenQ nur zu Zwecken der Kampagne und in
Einklang mit den Datenschutzrichtlinien von BenQ (https://www.beng.eu/en-eu/policy/privacy-policy.html) ge-
speichert und verarbeitet. Die Daten werden streng vertraulich behandelt, nicht an Dritte weitergegeben und nicht

zu Werbezwecken verwendet.

BenQ darf die personenbezogenen Daten der Teilnehmer, die BenQ im Zuge der Kompagne erfasst, nach MaRgabe
der nationalen Datenschutzgesetzgebung im zur Durchfihrung der Kampagne erforderlichen Umfang speichern

und verarbeiten.

10. ZUSTIMMUNG

Durch Einsenden des Formulars zur Registrierung erkl@rt der Teilnehmer/die Teilnehmerin, dass er/sie die Teilnah-



mebedingungen zur Kenntnis genommen hat und ihnen zustimmt. BenQ behdlt sich das Recht vor, diese Teil-

nahmebedingungen jederzeit zu dndern oder zu ergdnzen.

Ist der Teilnehmer/die Teilnehmerin mit der Anderung der Teilnahmebedingungen nicht einverstanden, kann er/
sie die Registrierung zurtickziehen, indem er/sie uns per per E-Mail. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Die Haftung fur Schdden durch BenQ, Mitarbeiter von BenQ und Erfullungsgehilfen, die in Verbindung mit der
Kampagne entstehen, beschrénkt sich, gleich aus welchem Rechtsgrund, im gesetzlich erlaubten Rahmen auf
Fdlle von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

ANLAGE

EINTAUSCHBARE MODELLE

PD2500Q
PD2700Q
PD2705Q
PD3200Q
SW240
SW270C

TEILNEHMENDE PRODUKTE UND RABATT

Modell Rabatt auf im offiziellen BenQ Online-Shop
ausgewdcihlte Modelle

PD2705U 100,00 EUR
PD3205U 150,00 EUR
SW271C 300,00 EUR
SW321C 500,00 EUR

TEILNAHMEREGION

Deutschland

Bei Fragen oder Problemen rund um den Rabattcode kénnen Sie sich gern per E-Mail an uns wenden.

© 2022 BenQ Europe B.V. Alle Rechte vorbehalten.



https://www.benq.eu/de-de/support/contact-us/email-us.html#general
https://www.benq.eu/de-de/support/contact-us/email-us.html#general

