
Déclaration de confidentialité 

BenQ Europe B.V. (« nous », « notre ») s'engage à protéger et à respecter votre vie privée. 
Dans la présente déclaration, nous vous expliquons : 

1. Pourquoi nous devons traiter vos données personnelles 

2. Quel type de données personnelles nous traitons 

3. Comment nous utilisons vos données personnelles 

4. Vos droits 

5. Questions et réclamations 

 

1. Pourquoi nous devons traiter vos données personnelles 

Nous traitons vos données personnelles aux fins suivantes : 

• Pour contacter les gagnants afin de leur remettre les prix. 

• Pour vous envoyer des communications promotionnelles selon votre choix. 

Dans certains cas, nous pouvons également être amenés à traiter vos données 

personnelles pour respecter les obligations légales qui nous incombent, protéger les intérêts 

vitaux d'une personne physique, ou effectuer une mission d'intérêt public ou relevant de 

l'exercice de l'autorité publique. 

 

2. Quels types de données personnelles traitons-nous ? 

Nous traitons les informations personnelles suivantes : 

• Votre nom, 

• Votre adresse e-mail, 

• Vos informations de livraison telles que l'adresse et le numéro de téléphone. 

La fourniture de ces données personnelles est requise pour les fins mentionnées ci-dessus. 
En d'autres termes, si nous ne pouvons pas obtenir vos données personnelles, nous ne 
serons peut-être pas en mesure d’atteindre ces objectifs. 

Nous ne traitons pas de catégories particulières de données personnelles. Si cela devait 
être requis, ces données seraient traitées conformément à la réglementation applicable, 
notamment l’article 9 du Règlement général sur la protection des données (RGPD).  

Dans tous les cas où l'image, la ressemblance, le nom et la voix d'une personne physique 

apparaissent dans vos réponses, vous êtes responsable d’avoir obtenu tous les 

consentements, autorisations et décharges légalement requis ainsi que la licence 

d'utilisation des données de la personne concernée. Nous nous réservons le droit de vous 

demander de justifier la base légale du traitement.  

 

3. Comment utilisons-nous vos données personnelles ? 

Vos données personnelles seront conservées par notre équipe de campagne marketing. 
Nous ne conservons pas vos données personnelles plus longtemps que strictement 
nécessaire pour atteindre les finalités pour lesquelles elles ont été collectées.  

Nous transférons des données personnelles au sein de notre groupe à des fins 
administratives internes et dans la mesure nécessaire à la réalisation des finalités. Il peut 
donc être nécessaire de transférer vos données à des entités établies en dehors de votre 
pays de résidence. Dans ce cas, nous ne transférons vos données qu’aux parties externes 



garantissant un niveau de sécurité au moins équivalent à celui que nous appliquons. Nous 
utilisons également divers mécanismes juridiques pour garantir que vos droits et protections 
accompagnent vos données, notamment la mise en œuvre des Clauses contractuelles types 
approuvées par les autorités compétentes. 

Vos données personnelles ne peuvent être communiquées à des tiers que si cela est 

compatible avec la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Nous concluons des 

accords de traitement avec les sociétés traitant vos données en notre nom afin d’assurer le 

même niveau de sécurité et de confidentialité. Nous restons néanmoins responsables du 

traitement.  

Nous prenons très au sérieux la protection de vos données personnelles et faisons tout 
notre possible pour prévenir leur utilisation abusive, leur perte, l’accès non autorisé, la 
divulgation indésirable ou la modification non autorisée. L’accès aux données personnelles 
est limité aux personnes chargées de l’exécution des activités pour lesquelles ces données 
sont traitées. 

Si nous prenons connaissance d'une violation de sécurité entraînant des conséquences 
négatives pour la protection des données personnelles, nous en informerons l'autorité 
compétente dans les plus brefs délais. Si la violation est susceptible d'entraîner un risque 
élevé pour vous personnellement, nous vous en informerons également.  

 

4. Vos droits 

En vertu de la réglementation sur la protection des données, vous pouvez : 

• Accéder à vos données personnelles (droit d'accès) ; 

• Corriger ou faire corriger vos données personnelles (droit de rectification) ; 

• Effacer ou faire effacer vos données personnelles (droit à l'oubli) ; 

• Vous opposer à notre traitement des données personnelles (droit d'opposition) ; 

• Limiter notre traitement de vos données personnelles (droit à la limitation du 
traitement) ; 

• Nous demander de transférer vos données à vous ou à un tiers que vous désignez 
(droit à la portabilité des données) ; 

• Retirer votre consentement, le cas échéant, au traitement des données (cela ne 
signifie toutefois pas que les données traitées avant ce retrait ne l'ont pas été de 
manière valide). 

Vous pouvez exercer vos droits en nous envoyant une demande. Pour vérifier que la 
demande émane bien de vous, nous pourrons vous demander une copie de votre pièce 
d'identité (passeport, carte d'identité ou permis de conduire). Veuillez masquer votre photo, 
la zone de lecture automatique (MRZ), le numéro de document et le numéro d'identification 
civique. 

 

5. Questions et réclamations 

Pour toute question relative au traitement de vos données personnelles ou, le cas échéant, 
si vous avez des réclamations concernant la façon dont nous traitons vos données 
personnelles, veuillez nous contacter. Nous serons heureux de vous aider à trouver une 
solution. Si la réponse ne vous satisfait pas, vous pouvez déposer une plainte auprès de 
l’autorité nationale de contrôle, l’Autorité néerlandaise de protection des données. 


