Garantijos nuostatai dél ,,BenQ"“ skystujy kristaly monitoriy ekranuose neveikianciy pikseliy

Skystyjy kristaly ekrano monitoriai

,,BenQ” sitlo profesionalig ekrano garantijg, kuri uztikrinta, kad Jusy jsigyto profesionalaus
monitoriaus ekrane nebus jokiy akivaizdziy pikseliy defekty. Garantija suteikiama pirmy 6 ménesiy
laikotarpiui skai€iuojant nuo monitoriaus pirkimo datos; daugiau informacijos apie pikseliy

nuostatus skaitykite misy garantijos nuostatuose.

Ekrany gamintojai nustato, kiek sugedusiy tasky (arba subpikseliy) gali bati priimtina bet kuriame
skystujy kristaly ekrane.

,BenQ" gamintojo garantija taikoma bet kokiems defektams, kurie virsija defekty specifikacijas,

aprasytas Siame dokumente.

Skystuyjy kristaly ekranai yra sudaryti is pikseliy. Kiekvienas pikselis yra sudarytas i$ raudono, Zalio
ir mélyno subpikselio, o kiekvieng subpikselj sukuria atskiras tranzistorius. Jei tranzistorius
sugenda, atitinkamas taskas gali visam laikui tapti Sviesiu (ryskiu) arba nesviesiu (tamsiu).
Nepriklausomai nuo prekés Zenklo ir gamintojo, esant nekintamai blsenai, jprasta, kad vienas ar
daugiau subpikseliy tampa fiksuoti.

Sugedusiy subpikseliy reiskiniy pavyzdziai:

(1) baltas — ryskus / skaistus subpikselis (visada VEIKIA)

(2) juodas — neveikiantis pikselis (niekada NEVEIKIA)

(3) raudonas, Zalias arba mélynas — ,,uzstriges” subpikselis (visada VEIKIA arba niekada NEVEIKIA)

Pikseliy struktira su iliustracijomis:

® Visas pikselis lyginant su subpikseliu

Visg pikselj sudaro vienas raudonas, vienas Zalias ir vienas mélynas subpikseliai.



Full-pixel  Sub-pixel

® Kas yra Sviesus subpikselis?

Sviesus subpikselis yra tas, kuris yra visikai apsviestas. Toliau pateiktame pavyzdyje raudonas

subpikselis Sviecia net tada, kai aplinkiniai subpikseliai nesviecia.

> Sviesus subpikselis

® ,BenQ“ nulio sviesiy tasky nuostatai netaikomi toliau nurodytomis sglygomis:

»  Dalinai Svieciantis Sviesus subpikselis — A tipas

Dalinai SvieCiantis Sviesus subpikselis — B tipas
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Pasaliné medziaga




»  Tamsus subpikselis

Subpikselis, kuris Sviesiame fone visada yra spalvotas.

,BenQ" nulio Sviesiy tasky garantijos (ZBD) nuostatai:

Dél tvirto jsipareigojimo savo klientams uztikrinti kokybe ir pasitenkinima ,,BenQ“ kartu su
standartine ribotgja garantija sitilo ZBD garantijg. Jei ribotosios garantijos laikotarpiu bity aptiktas

nors vienas Sviesus pikselis, garantuojama, kad monitorius bus nemokamai pakeistas nauju.

Sviesaus subpikselio

Criteria
defektas

® Raudonas, mélynas ir Zalias subpikselis, kuris visada Sviecia

. o juodame skystuyjy kristaly ekrano fone, yra Sviesus subpikselis.
Sviesaus subpikselio ) ) o .

o ® Pikselis, kuris visada yra tamsus arba spalvotas baltame skystyjy
apibrézimas ) L .
kristaly ekrano fone, yra tamsus subpikselis. Tamsiems

subpikseliams Sie garantijos nuostatai negalioja.

® Aplinkos apSvietimas yra rySkesnis nei 200 liuksy (arba jprasta

Naudojimo sglygos biuro aplinka)

®  Ziwréjimo atstumas yra didesnis nei 35 cm

Modeliai, kuriems tai  |PD2700Q, PD3200Q, SW2700PT, SW320, PV270, PV3200PT, PD3220U,
taikoma PD2720U, SW271, PD2700U

Garantinis laikotarpis |6 ménesiai nuo pirkimo datos

Maksimalus defekty skaicius



Norint, kad monitorius atitikty keitimo dél neveikianciy pikseliy sglygas:
1. ekrane turi bati ne maziau nei 5 neveikiantys pikseliai
arba, alternatyviai,
2. vienas centriniame staciakampyje (5 dalyje) neveikiantis pikselis, kaip pavaizduota toliau
pateiktame paveikslélyje.
Zr. toliau pateikta pavyzdj, kaip reikia padalyti ekrana j 9 lygius staciakampius:

Pastaba: Specifikacijos gali bati keiciamos be iSankstinio jspé&jimo ir skirtinguose regionuose gali

skirtis.

Defekty isaiskinimas

Siekiant isaiskinti sugadinty pikseliy atvejj standartiniu garantiniu laikotarpiu privaloma pateikti dvi
sugadinty pikseliy nuotraukas:

1) vienoje nuotraukoje turi bati pavaizduotas visas monitorius, nurodant, kur yra neveikiantis (-ys)
pikselis (-iai);

2) neveikiancio (-iy) pikselio (-iy) nuotrauka labai stambiu planu.



