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Renuncia de responsabilidad

BenQ Corporation no se responsabiliza ni ofrece ninguna garantia, expresa o implicita,
respecto al contenido de este documento. BenQ Corporation se reserva el derecho de
revisar esta publicacion y de realizar cambios en este contenido cuando lo estime
oportuno, sin que tenga la obligacion de notificar a ninguna persona de dichos cambios o
revisiones.

Copyright

Copyright 2017 BenQ Corporation. Reservados todos los derechos. Ninguna parte de
esta publicacion se podra reproducir, transmitir, transcribir; almacenar en un sistema de
recuperacion ni traducir a ningiin idioma o lenguaje informatico de forma alguna o
mediante ninglin medio, ya sea electrénico, mecanico, magnético, optico, quimico,
manual o de cualquier otro tipo, sin el consentimiento previo y por escrito de BenQ
Corporation.
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Introduccion

Multiple Display Administrator es un programa de software con el que se pueden
administrar de forma centralizada y remota una o varias pantallas de sefalizacion digitales
BenQ en un ordenador host. Puede crear y editar grupos de pantallas, ver el estado de
las mismas y cambiar los ajustes. También puede organizar en mosaico varias pantallas y
crear un muro de pantallas facilmente, siguiendo un asistente paso a paso.

Entre las principales funciones de Multiple Display Administrator se incluyen las
siguientes:

* Blsqueda automatica de pantallas en la misma red Ethernet o RS-232C.

* Administracion sencilla e intuitiva de pantallas y grupos de pantallas.

* Acceso remoto a los ajustes de las pantallas y operaciones como encendido/apagado y
seleccion de fuente de entrada.

* Supervision en tiempo real del estado de las pantallas.

* Configuracion de muro de pantallas guiada paso a paso.

Requisitos del sistema

Para instalar y ejecutar Multiple Display Administrator, el ordenador debe cumplir los
siguientes requisitos minimos de hardware y software.

Pentium/Athlon 1,8 GHz

512 MB

100 MB

Un puerto Ethernet RJ-45 disponible (para conexion Ethernet) o
un puerto RS-232C (para la conexion RS-232C)

* Windows XP (32 bits)

* Windows Vista (32/64 bits)
* Windows 7 (32/64 bits)
*Windows 8

* Windows 10
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Configuracion inicial

Antes de poder utilizar Multiple Display Administrator para administrar la(s) pantalla(s),
debera llevar a cabo las siguientes operaciones.

Instalacion de Multiple Display Administrator

Compruebe que el ordenador cumple los requisitos minimos del sistema enumerados en
la pagina 5.

I. Localice el archivo setup.exe y haga doble clic en él para comenzar la instalacion.
2. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la instalacion.

Conexion de la(s) pantalla(s) al ordenador

Multiple Display Administrator es compatible con conexiones en cadena tipo margarita
Ethernet LAN y RS-232C a la(s) pantalla(s). Puede elegir la que se ajuste mejor a la
disposicion de las pantallas y al entorno de red.

* Para obtener informacion detallada sobre la ubicacion de los puertos y los conectores, asi
como instrucciones sobre los ajustes de OSD, consulte la documentacion del ordenador y de
la pantalla.

* No establezca las conexiones LAN y RS-232C al mismo tiempo.

Conexion R}-45 Ethernet

I. Taly como se ilustra en la siguiente figura, conecte el ordenador y las pantallas a la
red Ethernet LAN o WAN a través de un concentrador, un conmutador o un router
con cables RJ-45.

Pantalla

Concentrador,
conmutador o
Ordenador router
[-o-- BOEE BEEH|
ggggg
Cables RJ-45

2. Abra el ment OSD de las pantallas y establezca los siguientes ajustes:

* Establezca la opcion Ajuste > Configuracién de control en LAN.

* Establezca la opcion Ajuste > Ajuste de red en DHCP (si un servidor DHCP
asignara automaticamente la direccion IP) o Manual (si la direccién IP debe asignarse
manualmente). Es posible que tenga que ponerse en contacto con el administrador de la
red para obtener ayuda con estos ajustes.
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Si el ajuste Red esta establecido en Manual, el ordenador y las pantallas deben tener los
o mismos ajustes de Mascara de subred, Pasarela predeterminada, DNS principal y DNS
secundario.

Conexion RS-232C
I. Conecte el puerto RS-232C del ordenador al puerto de RS-232C IN de la primera
pantalla con un cable RS-232C.

2. Conecte el puerto de RS-232C OUT de la primera pantalla al puerto de RS-232C
IN de la segunda pantalla con un cable RS-232. Repita este proceso para conectar
mas pantallas. En el siguiente diagrama se muestra el esquema de conexion general.

Ordenador Pantalla

j o o ~ [T

ouT

Cables RS-232C

) IN .

ouT

i N

3. Abra el ment OSD de las pantallas y establezca los siguientes ajustes:
* Establezca la opcion Ajuste > Configuracion de control en RS-232C.

* Si conecta el ordenador a varias pantallas, asigne a cada pantalla un ID de monitor Unico
mediante la opcion Ajuste > Ajustar ID de Monitor.

Aseglrese de asignar un ID de monitor Gnico a cada pantalla. Multiple Display Administrator
utiliza estos ID para identificar y comunicarse con las pantallas.
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Inicio de Multiple Display Administrator

Para iniciar Multiple Display Administrator, haga clic en el botén Inicio de Windows y
seleccione Programas > MDA > MDA. También puede hacer doble clic en el icono de

MDA 5\ en el escritorio de Windows para iniciar el programa.

La contrasena predeterminada es 0000. Si cambia la contrasena predeterminada,
aparecera un cuadro de didlogo que le pedira que introduzca el ID y la contrasena.
Introduzca la nueva contrasena y haga clic en Aceptar. Si no se ha cambiado la
contrasefa predeterminada, no aparecera este cuadro de didlogo. Si inicia sesion
correctamente, aparecera la pantalla principal de Multiple Display Administrator.

ID: |administrator

Password: ||

Puede cambiar el ID y la contrasefia en el ment Seguridad. Consulte Cambio del ID de inicio
de sesion y de la contrasefa en la pagina 33 para obtener mas informacion.
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Presentacion de los componentes y las
funciones

La pantalla principal de Multiple Display Administrator consta principalmente de estos
componentes:

l.
2.

Barra de herramientas: ofrece funciones de conexion y ajustes de seguridad.

Panel de listas de monitores: enumera las pantallas conectadas al ordenador y

que se han encontrado en la red.

Panel de control: ofrece controles y ajustes para la pantalla (y grupos de pantallas)
seleccionada en el panel de listas de monitores.

Area de notificacion: muestra notificaciones y resultados de la ejecucién de

comandos.

Bend Multiple Display Administrator

Display

Projector

PlLink Projector

™ & 3

Setting

e (2) |

=
M 152,168.1.153

-l 192.168.1.171

= [ERERRT

W 152,168.1.167

-l 192.168.1.113
M 192.158.1.115
152,168, 1.114

W [1]192,168,1,167
M [7]192.168.1.115
M (3]192.168.1.114
. (4]192,168,1,113

Re-connection

@ information

Display
Model Name

Serial Nummber

Scaler Firmuare Yersion

W

Refresh
K contrar
STS50K

SGDYFO00B002G:

2020y

IP Carfiguration Rernate Cantral

@ DHCP

MAC Address

IP Address

Subnet Mask,

Default Gateway

* static
192 . 168 . 1 . 104

o

About

@ seneaute

Status

Fower
Wideo Source

Signal Status

Mute

Ficture Mode
Aspect Ratio
Arrbint Sensor Value
Diagnosis

Power

Operation Tirme

Temperature

B oreptay wan

—
BenQ

Py

on
Android
Signal Stable
off

NiA

NiA

NiA
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Barra de herramientas

=2

Search

Busca las pantallas conectadas a la red y las anade al Panel de listas de
monitores.

L3

Setting

Establece el modo de conexion entre el ordenador y las pantallas en
Red o Serie (RS-232C).

Re-connection

Le permite volver a conectarse manualmente a la pantalla o grupo de
pantallas que se ha seleccionado en el Panel de listas de monitores.

Refresh

Actualiza la informacién y los valores de ajustes en el Panel de control
(fichas Informacion, Control, AV, Programa, Muro de pantallas y
Alarma).

Si las pantallas estan conectadas mediante RS-232C, es posible que se

o tarde un tiempo en actualizar la informacion en las fichas, debido a la
velocidad de la conexion. Espere a que la informacion en las fichas se
actualice por completo antes de realizar otras operaciones.

Security

Le permite cambiar el ID de usuario y la contrasefa necesarios para
iniciar sesion en Multiple Display Administrator.

About

o~

Cambia el idioma de la interfaz del usuario del programa, muestra la
version de software y abre la Ayuda en linea.

Panel de listas de monitores

Conexion Ethernet

Monitors

=00 single
M 192,168.1.153
A 192.168.1.171
e 152168, 102}
M 192,168.1.167
A 192.168.1.113
192,168,115
192,168,114

I [1]192.168.1. 67
15

. 219216

I [3]192.168.1.114
I [4]192.168.1.113

Conexién R$-232C | El Panel de listas de monitores enumera las
Monitors pantallas conectadas actualmente al ordenador y

&Sk que se han encontrado en la red.

E Al Monikors
Moritor(1 ~ 10)
A Moritor(11 ~ 20)
A Monitor(21 ~ 30)
Monitor(31 ~ 40)
Monitor{41 ~ 50)
Monitor(51 ~ 60)
Monitor(t1 ~ 70)
4 Monkor(71 ~ 80)
A Monitor(81 ~ 90)
A Moritor(91 ~ 98)
= aroup

* Las pantallas encontradas en la red se

enumeraran bajo el nodo Single (Individual).
* Los grupos de pantalla se enumeraran bajo el

nodo Group (Grupo). Puede crear y editar

: Group 1 grupos de pantallas con fines de administracion.
S oo Por ejemplo, si selecciona un grupo de pantallas
y cambia los ajustes en el Panel de control, el
comando se enviara a todas las pantallas en el
mismo grupo.

Panel de control

€ information

Ofrece informacion, muestra el estado actual y los ajustes de la
pantalla o del grupo de pantallas que se ha seleccionado en el Panel de
listas de monitores. Consulte Ficha Informacién en la pagina 18 para
obtener mas detalles.
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3% control

Ofrece controles de encendido, volumen y otros ajustes de la pantalla.
Consulte Ficha Control en la pagina 21 para obtener mas detalles.

AV

Ofrece controles de ajuste de audio y video de la pantalla. Consulte
Ficha AV en la pagina 22 para obtener mas detalles.

@ schedule

Le permite establecer distintos intervalos de tiempo programados
para activar o desactivar la pantalla. Consulte Ficha Programa en la
pagina 23 para obtener mas detalles.

B pisplaywan

Creay ajusta una gran matriz de pantallas (muro de pantallas) de varias
pantallas. Consulte Operaciones adicionales en la pagina 33 para
obtener mas detalles.

Configura los ajustes del correo electronico para que Multiple Display
Administrator pueda enviar advertencias sobre la temperatura e
informes de estado a través del correo electrénico. Consulte Ficha
Alarma en la pagina 31 para obtener mas detalles.
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Administracion de pantallas
Busqueda de pantallas

Una vez que termine de conectar la(s) pantalla(s) al ordenador, a continuacién debe
hacer que Multiple Display Administrator busque las pantallas y las afada al Panel de listas
de monitores.

Conexion en serie (RS-232C)

I. Haga clic en Buscar en la Barra de herramientas. Aparecera un cuadro de didlogo en
el que se le pedira que especifique el Protocolo de comunicacion.
Corrmunication Protocol

O etk

Serial Setting

Port ~

Baudrate 5600 ~ 2

Data 8 bits ~
Parity none “
Stop 1bit ~
Flow Control none ~

(= =B

2. Seleccione Serie y continte seleccionando los ajustes de Velocidad de baudios,
Datos, Paridad, Detener y Control de flujo.

3. Haga clic en Aceptar. Multiple Display Administrator comenzara a buscar pantallas

en la red RS-232C y, una vez que haya acabado, enumerara las que encuentre en el
Panel de listas de monitores.

Model Name Baudrate RS232 Cable
1L420/1L460 9600 Crossover
PHA60/PLA60 9600 Crossover
PH5S0/PL550 9600 Crossover
PRSS2RPE40G 9600 Direct
RPSS0+RPES0+ 9600 Crossover
RPS51+RPE51+ 9600 Crossover
5L420/5L460 9600 Crossover
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Conexion Ethernet (LAN)

I. Haga clic en Ajuste en la Barra de herramientas. Aparecera un cuadro de didlogo en
el que se le pedira que especifique el Protocolo de comunicacion.

2. Seleccione Red y haga clic en Aceptar. Se mostrara el siguiente cuadro de didlogo.

X

Communication Protocol
Serial Setting

Port.

Baud rate 9600

Data B bits

Parity none

Stop 1bit

Flow Control none

Search Metwark Display

(@ search Network for all Displays

) Search Network With Display TP Address

[

Starus

I
——— i

3. Haga clic para seleccionar una opcién adecuada:

* Si desea que Multiple Display Administrator busque todas las pantallas en la misma red,
seleccione Buscar red para todas las pantallas.

* Si solo desea buscar una pantalla con una direccion IP concreta, haga clic en Buscar
red con la direccion IP de la pantalla y, a continuacién, introduzca la direccion IP
de la pantalla.

4. Haga clic en Buscar. Multiple Display Administrator comenzara a buscar pantallas

en la red y el progreso se mostrara en el area de Estado.

5. Haga clic en Cerrar cuando haya finalizado la busqueda. La(s) pantalla(s)

encontrada(s) se enumerara(n) en el Panel de listas de monitores.

Administracion de pantallas en el Panel de listas
de monitores

Una vez que se buscan las pantallas y se afaden al Panel del listas de monitores, puede
realizar distintas operaciones para administrar las pantallas.

El estado de conexion de las pantallas en el Panel de listas de monitores se indica con los iconos
mostrados a continuacion:

o « l: 1a pantalla esta conectada (en linea).

» I0: la pantalla no estd conectada (fuera de linea). Puede hacer clic en Reconexién en la
Barra de herramientas para volver a conectar la pantalla.
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Etiquetado de una pantalla

Si las pantallas se conectan al ordenador mediante una conexion Ethernet, de forma

predeterminada reciben el nombre de sus direcciones IP en el Panel de listas de

monitores. Puede asignar a estas pantallas nombres distintos (etiquetas) para facilitar la

identificacion.

I.  En el Panel de listas de monitores, haga clic con el boton derecho del raton en la
pantalla a la que desee afadir una etiqueta y seleccione Anadir etiqueta.

Monitors

-] Single
Ml 197.168.1.153

M 192.168.1.171 ﬁ
s _J192.158.1.104 i to Group ‘

Save Configure
M 192.168,1.115 | Load Configure
M 192.168.1.114 | Delete

M [1]192.168.1.167
M [2]192.168.1.115

2. Escriba el nombre de la etiqueta en el cuadro de didlogo que aparece y haga clic en
Ajustar.

3. La etiqueta que acaba de anadir aparecera entre paréntesis delante de la direccion IP
de la pantalla.

Creacion de un grupo

Puede crear grupos de pantallas con fines de administracion. Por ejemplo, si selecciona

un grupo y cambia los ajustes en el Panel de control, el comando se enviara a todas las

pantallas en el mismo grupo.

I.  En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del raton en el
nodo Group (Grupo) y seleccione Crear grupo.

L Monitar31 ~ 98)

2. Escriba el nombre del grupo en el cuadro de didlogo que aparece y haga clic en
Aceptar.

- Group Mame

IMV Group| I
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3. Se creara un nuevo grupo bajo el nodo Group (Grupo).

(-5 Monitar(31 ~ 98)
B Group
55 My Group

Borrado de un grupo

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del ratén en el
grupo de pantallas que desee borrar y seleccione Borrar.

+-50 Monitor(31 ~ 98}
Group

[+l Abrinm

2. El grupo seleccionado se borrara.

Anadido de pantallas a un grupo existente

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del raton en una
pantalla que desee afadir a un grupo de pantallas y seleccione Afiadir a grupo.

=0 single

3. La pantalla se anadira al grupo que ha seleccionado.

B4 Monitar(91 ~ 98)
=55 Group

@ También puede arrastrar una pantalla y soltarla en un grupo.
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Borrado de una pantalla en un grupo

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del ratén en una
pantalla que desee borrar de un grupo de pantallas y seleccione Borrar.

1 Monitar(91 ~ 98) I
-

Ldd {0 Group
Rave Configure

2. La pantalla seleccionada se borrara del grupo.

Borrado de una pantalla del Panel de listas de monitores

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el boton derecho del ratén en la
pantalla que desee borrar en el nodo Single (Individual) y seleccione Borrar.
=-L single
-l 192.168.1.153
-l 192.168.1.171
192.168.1,104
M 192.168,1  Add Tag
192.168.1  Add to Group
B 1921681 Save Configme

H 192.168.1
B 22

2. La pantalla seleccionada se borrara.

Si se borra una pantalla bajo el nodo Single (Individual), también se borrara del grupo al que
pertenece.

Ajuste automatico de ID de pantalla

Si las pantallas estan conectadas al ordenador mediante Ethernet, puede utilizar esta
funcion para ajustar automaticamente los ID de las pantallas.

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del ratén en el
nodo Single (Individual) y seleccione Ajuste automatico de ID.

2. Se asignaran automaticamente los ID de las pantallas.

Guardado y carga de los archivos de configuracion de las
pantallas
Con esta funcion, puede guardar los ajustes de las pantallas en el Panel de control como

un archivo de configuracién (archivo *.ini) con fines de copia de seguridad y cargar el
archivo cuando desee restablecer estos ajustes.

I. En el Panel de listas de monitores, haga clic con el botén derecho del ratén en una
pantalla y seleccione Guardar configuracion.

¢ B Monitor(1 ~ 10}
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2. Especifique la ubicacion en la que se guardara el archivo y, a continuacioén, haga clic
en Guardar.

Para cargar un archivo de configuracién, haga clic con el botéon derecho del ratén en el

Panel de listas de monitores y seleccione Cargar configuracion.
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Ajuste de configuraciones de pantallas

Puede utilizar los ajustes y las opciones en el Panel de control para ajustar remotamente
distintas configuraciones para una pantalla en concreto o un grupo de pantallas en el
Panel de listas de monitores.

modelo de la pantalla. En la esquina inferior izquierda del area de Notificacion aparecera un

0 Es posible que algunos controles y ajustes del Panel de control no estén disponibles, segtn el
mensaje de advertencia si se selecciona un control o un ajuste no compatible.

Ficha Informacion

En la ficha Informacion se incluira la siguiente informacion al seleccionar una pantalla en el
Panel de listas de monitores.

€ information 3 control @ schedule B o

Display Status

Model Mame STS50K Power On
Serial Number SGD7FO00002G Videa Source Andraid
Scaler Firmware Version 202_WW Signal Status Signal Stable
IP Configuration Remate Contral Mute Off

@ oree _ Static Ficture Mode MiA
MAC Address Aspect Ratio N/A
IP Address Ambient Light Sensor A
Subnet Mask Sl
Defaule Gateway Power On

Operation Time MA

Temperature

Nombre del modelo | Nombre del modelo de la pantalla.
Numero de serie NUmero de serie de la pantalla.
Pantalla Version de f
rsion de firmwar -
ersion de War€ | Version de software (firmware) de la pantalla.
de scaler
DHCP/Static Método de asignacion de IP de la conexion
(Estatica) Ethernet actual.
Mando a Direccién MAC
distancia de —

. Direccion IP . .,
configuracién : Propiedades de red de la conexién Ethernet
P Mascara de subred actual

Pasarela
predeterminada
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Estado

Encendido

Estado actual de encendido/apagado de la
pantalla.

Fuente de video

Fuente de entrada de video que utiliza la
pantalla.

Estado de senal

Intensidad de la senal de entrada actual de la
pantalla.

Silencio

Estado actual de encendido/apagado del
silencio de la pantalla.

Modo imagen

Ajuste de modo de imagen actual de la pantalla.

Relacién de aspecto

Ajuste de la relacién de aspecto actual de la
pantalla.

Sensor de luz

Estado actual de encendido/apagado del sensor

ambiental de luz ambiental de la pantalla.
. El resultado del diagnostico del estado de
Encendido .
encendido de la pantalla.
Diagnostico | Tiempo de El tiempo total que ha estado en

funcionamiento

funcionamiento la pantalla.

Temperatura

La temperatura dentro de la pantalla.

En la ficha Informacién se incluira la siguiente informacion de cada pantalla al seleccionar
un grupo de pantallas en el Panel de listas de monitores.

Grupo con conexion Ethernet

€ information @ schedule B pisplaywan a Alarm
[ Status [ IPAddress | Tag | Power | Tnput | Temp |
= OnLine 10.82.27.80 Tt On ViGA 32 degrees[C]
On-Line 10822758 Cn ¥aa 36 degrees[C]
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Grupo con conexion RS232

=
€9 information 3& control @ schedule B pisplay wan B Aarm
Status SetID Tag Power Input Temp
- Open 1 Monitor 1 on DVI 35 degrees[C]
[~ Open z Monitor 2 on DVI 36 degrees[C]
- Open 3 Monitor 3 on DVI 34 degrees[C]
- Open 4 Monitor 4 on DVL 35 degrees[C]
Estado El estado de conexion de cada pantalla.

Direccion IP (solo

i La direccion IP de cada pantalla.
conexion Ethernet)

Ajustar ID (solo

conexién RS232) El ID ajustado de cada pantalla.

Etiqueta La etiqueta (nombre) que se ha asignado a cada pantalla.
Encendido El estado actual de encendido/apagado de cada pantalla.
Entrada La fuente de entrada actual que esta utilizando cada pantalla.

Temp La temperatura dentro de cada pantalla.
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Ficha Control

La ficha Control incluye controles de operaciones basicas de las pantallas.

€ information 3 contral B @ schedule B pisplay wan @ Alarm

Power
@

Video Source

Android

Volume

Aspect Ratio

Image Retantion

Power Save

] EE

T

Mure

Off

05D Info Bae

IR, Buttan Control

Enable

Language

Englsh

Ambient Light Sensor

Q5D Rortation

Over Scan

Al Reser

v set

Encendido

Ficha encendido o apagado para encender o apagar la
pantalla o bien pone la pantalla en modo de espera.

Fuente de video

Selecciona una fuente de entrada de video.

Volumen

Ajusta el volumen de audio.

Silencio

Activa o desactiva el silencio de la salida de audio.

Cuadro informacion OSD

Habilita (muestra) o deshabilita (oculta) el cuadro de
informacion en pantalla.

Control de botén IR

Activa o desactiva las funciones de bloqueo del mando a
distancia y de bloqueo de teclas.

Idioma

Cambia el idioma del menu OSD.

Relacion de aspecto

Selecciona la relacion de aspecto de la imagen de la
pantalla.

Retencion de imagen

Activa o desactiva la funcion para evitar la retencion de
imagen.

Ahorro de energia

Cambia el ajuste de la funcion de ahorro energético.

Sensor de luz ambiental

Activa o desactiva el sensor de luz ambiental de la pantalla.

Rotacion OSD

Cambia la orientacion del menu OSD.

Sobrebarrido

Cambia el ajuste de la funcion de sobrebarrido.

Restablecer todo

Restablece todos los ajustes de la ficha Control.
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Ficha AV

La ficha AV contiene controles de calidad de imagen y ajustes de sonido.

WAV @ schedule B pisplay wan 8 Aam

Picture Mode

BackLight

Color Temp

Auto Adjustment Execute

[1og] - + Excaute

Cantrast

Speaker

[s0 | B +

Brightness Balance

[s0 | [t | P
Chrorma Sound Mode

N H *

Sharpness Treble

(1o | e e o e e

Modo imagen

Selecciona un modo de imagen predeterminado.

Retroiluminacién

Ajusta la intensidad de retroiluminacion de la pantalla.

Contraste Ajusta el contraste de la imagen.

Brillo Ajusta el brillo de la imagen.

Croma Ajusta la intensidad del color de la imagen.
Nitidez Ajusta la nitidez de la imagen.

Temp. color Ajusta la temperatura del color.

Ejecucion de ajuste

Haga clic en el boton Ejecutar para activar la funcién

automatico de ajuste automatico de la senal de VGA.

Selecciona el destino o el dispositivo para la salida de
Altavoz ]

audio.

Ajusta el balance del volumen entre los altavoces
Balance

izquierdo y derecho.

Modo de sonido

Selecciona un modo de sonido predefinido para la
salida de audio.

Agudos

Ajusta los agudos de audio.

Graves

Ajusta los graves de audio.
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Ficha Programa

La ficha Programa ofrece controles con los que puede ajustar la activacion o
desactivacion automatica (pasa al modo en espera) de la(s) pantalla(s).

€ information 3% control @ schedule B pisplaywan 8 Aam

Clack
Year Month Dray MIN

HR.
wiz] ke = RE e o m™ Set Setby PC Time

[ Time Schedule Settin:

Fepeat [ EveryDay [ Mom [T Tue ™ Wed [ The R St I Sm
HR. MM
¥ On Time |7 :" s o :" AM Select Videa Source |Default &
wontme [35 . [o Z em o [ Set
7~ OnéOff Time Schedule Info

No. | Repeat | On Time | Tnput | 0ff Time | Status

[l] Hon 03:00 Defeult 1400 Ensble

[l  Mon 0300 Defsult 1300 Ensble

] Mon 0500 Defeult 1500 Ensble

[ Mon 02:00 Defsult 13:00 Ensble

5] Mon 0600 Defeult 1200 Ensble

[]  bon 0800 Defeult 13100 Ensbls

[ Mon 07:00 Defeult 13:00 Ensble

Ensbla/Disable Delete Delste Al

Le permite ajustar la hora actual de forma manual. También
Reloj puede hacer clic en Ajustar por hora del PC para que la
pantalla utilice la hora actual del ordenador.

Le permite especificar las programaciones de horas de
activacion y desactivacion.

I.  Ajuste un modo de repeticion marcando la casilla de
verificacion Repetir. (Todos los dias, Lun., Mar...., etc.)

2. Ajuste Hora de encendido (la hora a la que se
encenderi la pantalla) y Hora de apagado (la horaa la
que se apagara la pantalla).

Ajuste de y 3. Seleccione la fuente de entrada que se utilizara cuando la

programacién de hora pantalla se encienda en la lista desplegable Fuente.

4. Seleccione el nimero de la programacion en la lista
desplegable N.°.

5. Haga clic en el boton Ajustar para finalizar los ajustes de
la programacion. La programacion de horas de encendido/
apagado aparecera en el area Informacion de
programacion de horas de encendido/apagado a
continuacion.
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Informacion de
programacion de
horas de encendido/
apagado

Le permite marcar y eliminar las programaciones de horas de
activacion y desactivacion.

* Para habilitar o deshabilitar una programacion de hora,
seleccione una programacion y, a continuacion, haga clic en
Habilitar/Deshabilitar.

* Para borrar una programacion de hora, seleccione la
programacion que desee borrar y, a continuacion, haga clic
en Borrar.

* Para borrar todas las programaciones de horas, haga clic en
Borrar todo.
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Ficha Muro de pantallas

Creacion de un muro de pantallas

Puede seguir las instrucciones paso a paso de la ficha Muro de pantallas para crear un

muro que conste de multiples pantallas.

I. Cree un grupo de pantallas y afada al grupo las pantallas que se utilizaran para crear
el muro. Consulte Administracion de pantallas en el Panel de listas de monitores en la
pagina |3 para obtener informacion sobre como crear un grupo de pantallas y afadir
pantallas a un grupo.

2. Haga clic para seleccionar el grupo de pantallas que ha creado en el paso | y, a
continuacion, haga clic en Crear modo mosaico en la ficha Muro de pantallas.

€ information 3% control @ schedule B pispraywan

This page will guide you to corfigure the tile mode:

1. Before using ‘Create tle mode!, please create a group under the Group' node in the left
monitor list, and drag the display inta that group. Left click this group, then you can lick the
‘create tile mode’ button to start the tile mode process,

2. If you want to adjust the display or group setting in one tile mode which is already created,
you ean click Adjust tile mode'

Create Tile Mode Adiust Tile Mode

3. Especifique el nimero de pantallas en la parte horizontal (Monitores H.) y
vertical(Monitores V.) y, a continuacioén, haga clic en Siguiente.

[Creste Tile Mode :Stept

Please assign the matrix dimensian,

Note!: Define the matrix size according to the number of connected display, the
maximum size & 1010,

Note2: Maximum can contain multple tile mode; the relationship beween matrix and tile
mode is shown as below, the matrix size i 33, part | and 2 are twa tile modes

Disply Wallsize (H [T . Monirs

Bk o
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* Puede crear un muro de pantallas que conste de hasta 10 x |0 pantallas.

* El nimero de pantallas en la matriz de un muro de pantallas no debe ser superior al del grupo

de pantallas que utilice para crear dicho muro. De lo contrario, el botén Siguiente
aparecera marcado en gris.

4. Indique la posicion de cada pantalla en el muro, seleccionando el ID de monitor (tal
y como se muestra en el Panel de listas de monitores) de la pantalla en cada
recuadro de la pantalla. Cada recuadro de la pantalla debe tener un ID de monitor
exclusivo Haga clic en Siguiente para continuar.

Monitors

S singe Set the display pasition in matrix, the number is the display D in the group.
54 Moritor 39

Honitar(1 ~ 10)

Monitor(11 ~20)
Monitor(21 ~30)
Monitor(31 ~ 40)
Monitor(41 ~50)
Monitor(st ~ 60)
Monitor(st ~ 70)
Monitor(71 ~ 80)
Monitor(st ~ 50)
558 moritor(91 ~ 98)

5. Seleccione una fuente de entrada de video para la pantalla.

Caso |: cuando se utiliza una sola fuente de entrada para todas las
pantallas

Seleccione una fuente de entrada de video en la lista desplegable Fuente de video y,

a continuacion, haga clic para seleccionar todos los recuadros de la pantalla debajo.
Haga clic en Siguiente para continuar.

Select the displays in mari uttan to create one ‘e mode' with selected displays. Repeat the aperation unti displays in matrix are all used.

Video Source | [ETTETRMEG—_—_aG— = Group of | Grous
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Caso 2: cuando se utilizan varias fuentes de entrada para distintos grupos

o pantallas

El siguiente ejemplo muestra como ajustar 3 grupos de pantallas distintos que utilizan

3 fuentes de entrada diferentes (VGA, AV y HDMI) en el mismo muro de pantallas.

a. Seleccione VGA en la lista desplegable Fuente de video y, a continuacion, haga
clic para seleccionar los recuadros (pantallas) que utilizaran la entrada VGA. Este
es el grupo | de pantallas que utiliza la entrada VGA. Haga clic en Siguiente para
continuar.

Select the displays in mari on 1o create ane tile made’ with selected displays. Repeat the operation until displays in matrix are all used,

b. Seleccione AV en la lista desplegable Fuente de video y, a continuacion, haga
clic para seleccionar los recuadros (pantallas) que utilizaran la entrada AV. Este es
el grupo 2 de pantallas que utiliza la entrada AV. Haga clic en Siguiente para
continuar.

Select the displays in matrix, click Next buttan to create ane tile made'with selected displays. Repeat the operation unil displays in matrix are al used,

Videa Source Group of 2 Grouor
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c. Seleccione HDMI en la lista desplegable Fuente de video y, a continuacion, haga
clic para seleccionar los recuadros (pantallas) que utilizaran la entrada HDMI. Este
es el grupo 3 de pantallas que utiliza la entrada HDMI. Haga clic en Siguiente
para continuar.

Select the displays in mari

uttan to create one ‘e mode' with selected displays. Repeat the aperation unti displays in matrix are all used.

Video Source | [ETTETRMEG—_n—_— ] Group of 3 Grouos

o Puede realizar pasos similares para especificar combinaciones distintas de fuentes de entradas y
pantallas.

6. Tiene la opcion de cambiar la posicion de cada pantalla en el muro, seleccionando
una posicion horizontal o vertical diferente. Seleccione una nueva posicion para la(s)
pantalla(s) con los recuadros de posicion horizontal y vertical si fuera necesario.
Haga clic en Siguiente para continuar.

Crete Tile Mode: Stepd x

Jnssign the displsy srea of the display, the number is display area HxY position of the il mode.

Monitor NO. 1 Monitor NO.2 Monitor NO.3
Pos:Hx V Pos:Hx V Pos:Hx V
o WE mE 2 ] e e
Posicion
horizontal VGA VGA VGA
Monitor NO.4 Monitor NO.5 Monitor NO.6
Pos:Hx V Pos:HxV Pos:Hx V
= s
- | = 2 ]2 [-]
v AV AV :\Y,
Posicion . - ’
vertical Monitor NO.7 Monitor NO.8 Monitor NO.9

Pos:Hx V

Pos:HxV
L]

Pos:Hx V

Concel

Si el muro de pantallas incluye varios grupos de pantallas que utilizan diferentes fuentes de
entrada, solo puede cambiar la posicion horizontal o la posicion vertical (el recuadro de
posicion horizontal o vertical aparecera marcado en gris), segln la disposicion de las pantallas.
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7. A continuacion, se mostrara una vision general de la configuracion del muro de
pantallas. Compruebe la configuracion y si es correcta, haga clic en Finalizar para
completar el ajuste del muro de pantallas.

Create Tile Mode : Steps

(Click Finish' button to finish the creation operation.

Monitor NO. 1 Monitor NO.2 Monitor NO.3
Pos: 1x1 Pos:2x1 Pos:3x1

Monitor NO.4 Monitor NO.5 Monitor NO.6
Pos: 1x2 Pos:2x2 Pos:3x2

Monitor NO.7 Monitor NO.8 Monitor NO.9
Pos:1x3 Pos:2x3 Pos:3x3

Modificacion del ajuste del muro de pantallas

Puede modificar los ajustes de cada pantalla del muro por separado.
I. Haga clic para seleccionar una pantalla de un grupo del muro en el Panel de listas de

monitores.
2. Haga clic en Ajustar modo mosaico en la ficha Muro de pantallas.

€ inrormation 3% control @ schedule B pisplaywall

This page will guide you to configure the tile mode:
I Before using ‘Create tile mode), please create a group under the Group’ node in the left

monitor list, and drag the display into that group. Left click this group, then you can dlick the
‘create tile mode’ button to start the tile mode process.

2, If you want to adjust the display or group setting in one tile mode which is already created,

you can click 'Adjust tile mode!

Tile Mode
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3. Modifique los ajustes cuanto sea necesario.

€ information

3% control

W Manitors
(E—

"Puwer Indicator LEDY *‘

rH Pns\(mn—‘

~Frame Cnmpu(mg:’

Back

Monitores H

Especifica el nimero de pantallas en la parte horizontal.

Monitores V.

Especifica el nimero de pantallas en la parte vertical.

Posicion H

Especifica la posicion de la pantalla en la parte horizontal.

Posicion V.

Especifica la posicion de la pantalla en la parte vertical.

Restablecer
monitores/posicion

Haga clic en el boton Ajustar para restablecer los ajustes del
muro de la pantalla, incluidos los ajustes de Monitores H.,
Monitores V., Posicion H y Posicion V.

Retardo de
encendido

Habilita (encendido) o deshabilita (apagado) la funcién de retardo
de encendido. Una vez habilitada, cuando todas las pantallas en un
grupo de pantallas se encienden al mismo tiempo con la funcién
Encendido en la ficha Control, esta funcién ajusta cada pantalla
para que se encienda con una ligera diferencia de tiempo para
evitar un aumento repentino del consumo energético.

LED de indicador
de encendido

Activa o desactiva el LED de indicador de encendido en la
pantalla.

Calculo de
fotogramas

Activa o desactiva la funcion de calculo de fotogramas de la
pantalla, que ajusta automaticamente la imagen para compensar la
anchura de los biseles del monitor, con el fin de de visualizar la
imagen con precision.

4. Haga clic en Atras para guardar los ajustes y volver a la ficha Muro de pantallas.
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Ficha Alarma

La ficha Alarma contiene ajustes de correo electrénico con los que Multiple Display
Administrator puede enviar mensajes de correo electroénico a los destinatarios
especificados si la temperatura interna de la pantalla es demasiado alta, o si ha activado la
funcion de informe de estado.

€ information

Ermail Setting

@ schedule B pisplay wail

To: [

Ce: I

Fram: [

SMTP Setting

SMTP Server: ‘

User MName: [

Password: ‘

[Astatus Report
Day of Week: i
]

Advance

Mote: After set ernail and SMTP, these functions can operate,

Test Email

Alarm Temperature [0 v set

Configuraci | Para:
on de CC: Especifica los destinatarios y el emisor del correo
correo electroénico.
electrénico | De:

Servidor SMTP

Nombre de usuario | Especifica los ajustes de SMTP.

Contrasena

Marque esta casilla de verificacion para que

Configuraci Informe de estado Multiple Display Administrator envie un informe
6n de SMTP de estado de la(s) pantalla(s) por correo

electrénico a una hora concreta.

Dia de la semana

Hora

Especifica la hora a la que se enviara el informe de
estado.

Boton Ajuste

Haga clic en este botdn para guardar los ajustes.
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Boton Correo Haga clic en este botén para enviar un correo
electronico de electrénico de prueba cuando haya finalizado el
prueba ajuste.

Avanzar Especifica el limite de temperatura. Si la
Temperatura de temperatura interna de la pantalla supera este
alarma limite, se enviara un mensaje de correo

electronico de advertencia.
Boton Ajuste Haga clic en este botén para guardar los ajustes.
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Operaciones adicionales

Cambio del ID de inicio de sesion y de la
contraseina

Puede cambiar el ID de usuario y la contrasena que se utilizan para iniciar sesion en
Multiple Display Administrator.

El ID y la contrasefa se pueden cambiar; sin embargo, no se pueden crear varias combinaciones
de ID y contrasena.

I. Haga clic en Seguridad en la Barra de herramientas. Aparecera el siguiente cuadro

de dialogo.

Current 1D _Password

Confirm

Mew 1D _Password

1D administrator Change

assword: | *%%® Change

Verify:

Confirm Cancel

2. Introduzca el ID y la contrasefia actuales en el campo ID y Contrasefia y, a
continuacion, haga clic en Confirmar. Si el ID y la contrasena se verifican
correctamente, puede continuar con el siguiente paso.

3. Introduzca el ID y la contrasefa nuevos en los campos ID, Contrasefia y Verificar
¥, a continuacion, haga clic en Cambiar.

4. Si cambia la contrasena predeterminada, 0000, aparecera un cuadro de didlogo de
recordatorio cuando inicie sesion. Si no se ha cambiado la contrasefia
predeterminada, no aparecera este cuadro de dialogo.

—— i

El'ID y la contrasena distinguen entre mayusculas y minUsculas. Para el ID y la contrasefa, puede
utilizar caracteres alfanuméricos y especiales, como !,@,#,$,%,&,*,-,_,=,+,1.
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Cambio de idioma
Puede cambiar el idioma de la interfaz de usuario de Multiple Display Administrator
cuando sea necesario.

Para cambiar el idioma, haga clic en Acerca de en la Barra de herramientas y seleccione
el idioma que prefiera.

Help Stmplified Chinese [!

Fersion Traditional Chinese
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Exportacion de pantallas

Puede seguir las instrucciones paso a paso indicadas a continuacién para exportar

pantallas.

I. Haga clic en Buscar en la Barra de herramientas para buscar dispositivos.

BenQ Multiple Display Administrator

[ own [

C

Setting Re-connection
Monitors @ Information

PJLink Projector

T Single
5 Group Display
Model Name

Serlal Number

Monitar S Version

Refresh

K Control

1P Canfiguration Remate Contral

@DHCP

MAC Address

1P Address

Subnet Mask

Default Gateway

&

Security

AV

4 ‘Bena

About

B Alarm

O schedule B Display Wall

Status

Power
Video Source

Signal Stanis

Volure Mute

Piture Mode

papect

Ambien Light Sensor
Diagnosis

Power

Operaton Hours

Temperature (inside)

2. Aparecera el siguiente cuadro de didlogo. Busque los dispositivos en LAN.

B

[$

Re-connection
olnformation

Display

Maodel Mame

W

Refresh

3 Control

Search Metwark Display

Security

Serial Murnher

@ search Metwork for all Displays |

Manitor $¥ Yers

IP Configuration R

@
e Status

MAC Address

IP Address

_ Search Network With Display IP Address

About

@Schedule

Power

¥iden Source

Signal Status

Yaolurme Mure

Picture Maode

Aspect

Subnet Mask

Ambient Light Sensor

“ Diagnosis

Defaulr Gareway

Poweer
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3. Haga clic con el botén derecho del ratén en Single (Individual) y, a continuacion,
seleccione Exportar lista de pantallas.

en® Multiple Display Administrator

Display Projector PJLink Projector

3 Q (7] ‘Beng

Re-connection Refresh Security About

Monitors © Information ¥ Control ©sSchedule B Dpisplay wall B Alarm

Display Starus

Madel Narme NiA Power A

Serial Number NiA Video Saurce A

Manitor W Version NiA Signal Starus A

IP Canfiguration Remote Cantrol Volume Mute NiA

@DHCP O Static Picture Mode NiA

MAC Address Aspect Nig

1P Address 0 0 [ Ambient Light Sensor A

Subnet Mask 0 0 0 .0 Diagrosis

Default Gateway 0 0 [ Power A
Operatian Hours A
Temperature (rside)

Display Projector PJLink Projector

(3 P @ O 8

Re-connectlon Refresh Security

Export List : Stepl
N

T Sk
e

4 oz
ez EDID Model Neme Selest Bescon Remaik
= [:Sg 1 NaOSNelSQitEMiKEQUYENEU= RPGSIK Vil ]
- ng 2 QJASQAIEOOMENZAEM TESMEL= 0 S v B ]
- 1oz 3 QIABQUBQIMENZAEM TEGME. RF653K M [ ]

Operaten Hours T

Temperature (insidz) MEA
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* Actualizar: Actualiza el contenido de la tabla.

* BDID: ID de pantalla de BenQ, un ID exclusivo para la pantalla.

* Nombre de modelo: El modelo de la pantalla.

* Seleccionar: Una casilla de verificacion para seleccionar la pantalla que se va a exportar al
administrador inteligente de DMS.
* Guia: Para distinguir la pantalla que es. Tras hacer clic en él, la pantalla se actualizara.

* Aviso: Para tomar nota sobre la pantalla que es.

» Siguiente: El boton Siguiente solo se habilitard cuando se haya seleccionado al menos una
pantalla.

* Cancelar: Vuelve a la pagina original.

5. Seleccione Exportar lista para exportar un archivo como CVS.

Projector PJLink Projectar

g 3

Setting Re-cannection

port List: Step2 P

a

Security

EDID Model Name
NaQ6N=I601A6MIkAQ0TEN kU= RPAS4K
QjABQzUROIMEN 2A6M TESMEI= RPES3K
QiARQETBQNMEN2ARM TESME RPASIK

Remeaik

Please make sure that you want to generate list with above

[ Buk | |[ ExportLizt | }[ Cansel

A P ket R [
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6. Guarde el archivo y, a continuacion, aparecera un cuadro de didlogo que indica que
el archivo se ha exportado correctamente.

Display Projector PiLink Projector

[ Save As
« Pictures > Easy Setting
Organize *  New folder
~
@
= OneDrive ']
-4 (192 [ —
i g ®ThisPC
- 1192 Qi Desktoy
it E = P e
- (192 4 Documents
192 01.01Llog-Inpn 011 Add New G 0102 Log-inpn 01.03.png
e & Downloads g roup.png g
it B Music
- [192
it = Pictures —
i [192, X =
=i B Videos 3
- (192 & 08 (C)
o < 01_Grouppng MDA SCANOO1.p MDA SCANOO2p MDA _SCAN0O3.p
B 102 o : v ng ng ng v
-0z
-l File pame: | EasySetting| ~IF
- oz -
558 Grow Save as type: CVS files(*.cvs) v |
({5 groug
L1 A Hide Folders Concl ™ B
Temperature (inside) NIA
S00MENzA6M TESMELI= RPASIE
SO0MENzABM TEEME. RPASIE

Export Successfully.
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Resolucion de problemas

Si tiene problemas al utilizar Multiple Display Administrator, consulte los siguientes
consejos de resolucion de problemas para intentar solventarlos usted mismo. Si el

problema persiste, pdngase en contacto con el Servicio de asistencia al cliente de BenQ
para obtener ayuda.

Compruebe lo siguiente:

* Compruebe el cable de conexion. jLa pantalla esta
No se puede conectar ala(s) | conectada correctamente al ordenador?
pantalla(s) * ;Esta la pantalla encendida?

* (El ajuste del puerto COM es correcto?

* (El ajuste de red de la pantalla es correcto?
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